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Para hacer funcionar el programa de Visado Electrónico con Internet Explorer 8 
debemos realizar dos cambios en la configuración del navegador. 
 
Teniendo el navegador abierto seleccionamos la pestaña:  
 
Herramientas->Opciones de Internet 
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Ahora en el apartado Seguridad bajamos el deslizador hasta Medio: 
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A continuación, en el apartado Opciones Avanzadas, debemos DESMARCAR la 
casilla Habilitar la protección de memoria para ayudar a prevenir los ataques en 
línea, la cual se encuentra dentro del subapartado seguridad: 
 

 
 
Aceptamos. 
 
*Si se está utilizando Windows 7 o Windows VISTA, esta opción puede aparecer deshabilitada y 
sólo podrá cambiarse en modo administrador. Para ello ejecutaremos Internet Explorer como 
administrador con el botón derecho del ratón, o desde la línea de comandos, en Inicio –> Todos los 
programas -> Accesorios –> Símbolo del sistema, hacemos click derecho sobre éste y 
seleccionamos Ejecutar como administrador. Teclearemos: net user administrador /active:yes. 
Cerramos sesión y abrimos sesión con administrador y desde ahí configuramos Internet Explorer.
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Y por último, seleccionamos:  
 
Herramientas->Eliminar el historial de exploración 
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Seleccionamos todas las casillas y pulsamos Eliminar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cerramos el navegador para que se apliquen los cambios y al volverlo a ejecutar 
la aplicación de Visado Electrónico deberá funcionar. 


